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1. Bahwa dslam rangka memenuhi Standar Nasional Pendidikan jenjang
pendidikan tingg sccars konsisten dan berkelanjutan  sebagal wugud
akuntanilitzs public hepada pibak yang berkepentingan, dipandang perlu
uetuk melksamakan Sistem Penjaminan Mutu Internal i Universitas
Pancasakti Tegal,

Bahwa untek melaksamakan Sistem Penjamingn Mutu Internal, dipandang
perlu menyusum Manwal Muty Sistem Penjamanas Mutu Internal,

Bahwa berdusarkan butwr & das b perlu menctapkan Manual Muts Sistem
Penjamizan Muty Internal Universitas Pascasakti Tegal wstuk Tahon
Akademik 2020 sampad 2024

(]

ot

-1 Updang-undang Notmor 20 Tahen 2003 tenlang Sistem Pendidiian Nasional,

2. Undangumsdang Nomor 12 Tahun 2012 entang Pendidikan Tingg

3 Pemerintsh Nomor 19 Tahun 2005 temany Standar Nasiosal Nasioeal
Pendidikan Tinggi

4 Peraturan Menri  Ristek Dikti Noemor 44 Tahun 2015 tentang Standar
Nasional Pendidiksn Tinggi

§ Peraturan Pemenntah Nomor 4 Tahun 2014 wetang  Penyelenggaran
Pendsdikan das pengelolaan perguruan Tinggi

MEMUTUSKAN

‘Manus! Mot Sistem  Penjomiman Mutu  Internal  Universitas Pancasaki

Tegal  disusun schagai pedoonan dalam penetapan, pelaksanaan / P,
pergendalian dan pengembangan | peniaghatan Standar SPME bask bidang
akademik dan non akademik

‘Manual Muty Sistems Penjamisan Mutu Internal  Universilas  Pancasakii

Tegal Tahun Alademik 2020 sampai dengan 2024 monjadi ngubian dakam
penyusunan, pelaksamaan, pengesdhlian, dan pengembnagan Manual dan
Standar SPMI



Ketga * Manunl Sistem Penjaminan Mutu  [nternal Tahun Akademik 2020 sampal
dengan 2024 menjadi rguknn atas pedoman pelaksanaan kegintan sekaligus
pengendali bags setiap pergelola Fakultas, Prod, dan UIT dalam merencamakas
peogram kerja don anggaran, mositonng, evaluasi, dan audil imermal serta
perbaikan muiy secara teoss menenes dan berkebamutan.

Rexmpat Dalam penctapan pelaksasoan pengendalzn dan peningkatan Standir Sistem
Penjaminan Mutu Inscrval Tabun Akademik 2020 dampas dengan 2024, Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu dan Unit Jaminan Mulu, ditegaskan  untuk
mekakukan koordimasi sccurn siners denpan ketm-keiua program studi dan
pejabat semaga kependidikan & lieghup unversitas dalam rangka penjabaran
Langhah bangkah strategis yang diperlukan demi tercapainyd sasamn muld yang
wertuang dalam Standar Mulu

KNelima . Dokumen Mutu yang dimaksud terdin dan (1) Kebijakan Mutu; (2) Standar
Muty, (3) Manual Mutu, (4) Manual Prosedur Implementasi Jaminan Mety, (5)
Standar Oprasional Prosedur (SOP), (6) Intnaksi Kena, dan (7) formwlir kerja

Keenam Hal-hal yang belam diatur dalam kepertusan ini akan diatsr dalam ketentian
tersendin

Kerujuh Kelwjakan SPMI ini akan ditiagae kembali setelah | (satu) tahun dberfakukan

Kedelpan  Keputusan ins berlaku sejakmmmmwttmmwh
dikemudian hari terdapat heklinan dalam keputusan ind akan diadakan
perbaikan sebagaimana mestimya

Tesbusn Yih

Para Wakil Rebior Laaghunet Usiveriitas
Ketea Lombapa Perjarminan Muu

Para Deban dan Ketwe Program Siald|
Kepuda Verpastalsan
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VISI, MISI, TUJUAN

1.1 VISI

Universitas Pancasakti Tegal memiliki visi : ” Mewujudkan Universitas yang

Unggul di Bidang Literasi dan Berwawasan Global Pada Tahun 2028”

1.2 MISI

Misi Universitas Pancasakti Tegal adalah:

1. Menyelenggarakan proses pendidikan yang berorientasi pada
pengembangan literasi;

2. Menyelenggarakan penelitian, pengabdian kepada masyarakat dan
publikasi ilmiah untuk pengembangan ilmu pengetahuan teknologi dan
seni, dalam rangka mendukung literasi masyarakat; dan

3. Mengembangkan jaringan kerja sama untuk meningkatkan kapasitas dan
daya saing Universitas di tingkat nasional dan internasional.

1.3 TUJUAN

Dalam upaya pencapaian visi dan misi yang telah ditetapkan, tujuan
Universitas Pancasakti Tegal ditetapkan sebagai berikut:

1. Terwujudnya lulusan yang mempunyai kemampuan dalam pengembangan
literasi masyarakat;

2. Dihasilkannya penelitian, pengabdian kepada masyarakat dan publikasi
ilmiah untuk pengembangan ilmu pengetahuan teknologi dan seni, dalam
rangka mendukung literasi masyarakat; dan

3. Terjalinnya jaringan kerja sama untuk meningkatkan kapasitas dan daya

saing Universitas di tingkat nasional maupun internasional.

Tujuan Manual Standar Pendidikan

Tujuan disusunannya Manual Standar Pendidikan ini adalah untuk

menjamin terlaksannya siklus PPEPP (Penetapan Pelaksanaan Evaluasi
6




Pengendalian dan Peningkatan ) pada Standar Standar Pendidikan.

Luas Lingkup Manual

Manual ini berlaku untuk standar Standar Pendidikan disetiap units

dilingkungan UPS Tegal

Definisi Istilah

1.

Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN DIKTI) adalah satuan standar
yang meliputi Standar Nasional Pendidikan, ditambah dengan Standar
Nasional Penelitan dan Standar Nasional Pengabdian kepada
Masyarakat.

Standar Nasional Pendidikan adalah kriteria minimal tentang
pembelajaran pada jenjang pendidikan tinggi di perguruan tinggi di
seluruh wilayah hukum Negara Kesatuan Republik Indonesia.

Key Performance Indicator adalah pengukuran yang bersifat kuantitatif
dan mencerminkan faktor-faktor yang merupakan kunci keberhasilan
berjalannya organisasi. Pada umumnya, Indikator yang ditetapkan dan
diukur dalam KPI merupakan kesepakatan dari semua pihak yang
berkaitan.

Studi Pelacakan adalah penelusuran untuk menggali informasi melalui
pengisian kuesioner yang disusun sedemikian rupa sebagai bahan
perumusan sebuah standar.

Uji Publik adalah proses pengujian atau sosialisasi kepada
pemangku kepentingan internal/eksternal untuk memeriksa dan
mengetahui kualitas standar yang ditetapkan.

Review: Tindakan perbaikan terhadap konsep standar yang telah
dilakukan uji publik.

Merancang standar olah pikir untuk menghasilkan standar tentang hal
apa yang dibutuhkan dalam SPMI. Kegiatan ini dapat berupa
elaborasi/menjabarkan 8 standar nasional pendidikan menjadi berbagai
standar lain yang mengatur berbagai aspek secara lebih rinci;
Merumuskan Standar adalah kegiatan menuliskan isi setiap Standar ke

dalam bentuk pernyataan lengkap dan utuh.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Penetapan Standar adalah tindakan persetujuan dan pengesahan
Standar sehingga Standar dinyatakan dapat berlaku.

Pelaksanaan Standar adalah tindakan pelaksanaan standar yang telah
ditetapkan di setiap units di UPS.

Evaluasi Standar adalah tindakan kegiatan evaluasi pada standar yang
ditetapkan dan dilaksankan pada setiap units di UPS Tegal.
Penendaliaan Standar adalah tindakan kegiatan untuk mengendalikan
pelaksanaan standar yang dilaksanakan pada setiap units di UPS Tegal
Peningkatan  Standar adalah tindakan kegiatan untuk melakukan
peningkatan standar yang telah ada dengan melakukan kajian dari
standar pencapaian standar.

Units adalah setiap aras ada di lingkungan UPS Tegal seperti
Pascasarjana, Fakultas , Program Studi, Badan, Biro, Lembaga dan Unit
Pelaksana Teknis.

Dosen adalah pendidik profesional dan ilmuan berdasarkan pendidikan
dan keahliannya diangkat dengan tugas utama melaksanakan Tri
Dharma Perguruan Tinggi.

Tenaga Kependidikan adalah tenaga penunjang akademik yang
berdasarkan pendidikan dan keahliannya diberi tugas sebagai pelaksana
kegiatan administrasi, teknisi, laboran, pustakawan atau pelaksana
lainnya yang diperlukan universitas.

Mahasiswa adalah peserta didik pada jenjang pendidikan tinggi yang
terdaftar dan memenuhi persyaratan akademik serta administratif untuk

mengikuti prosedur pendidikan di universitas.

V. Prosedur Pelaksanaan dan Form



No Kegiatan Penanggung Dokumen/Form
Jawab Terkait
1 | Rektor membentuk Tim Adhok Rektor Surat Tugas Rektor
WR |
Kepala LPM
2 | Tim Adhok melakukan kajian Tim Adhok e Dokumen Draf
merumuskan dan membuat Kepala LPMU e Daftar Hadir
manual standar Pendidikan
.
3 | Tim Adhok melaporkan hasil Tim Adhok e Berita Acara
Kepala LPMU e Dokumen Hasil
o Daftar Hadir
4 | Kepala LPMU melaporkan Rektor e Berita Acara
hasil Rektor WR I e Dokumen Hasil
Kepala LPMU e Daftar Hadir
Tim Adhok
5 | Penetapan Manual Standar Ketua Senat ¢ Dokumen Manual

Pendidkan

Rektor

WR |

Kepala LPMU
Tim Adhoc

Pendidikan
e SK Penetapan

e Daftar Hadir
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I.  Tujuan Manual Penetapan Standar

Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar Isi Pembelajaran.

Il. Luas Lingkup Penetapan Standar

Manual ini berlaku :

1.

Ketika standar proses Kerjasama pertama kali hendak dirancang,

dirumuskan, danditetapkan;

Untuk semua Standar Isi Pembelajaran;

Diperbaharui setelah dilakukan evaluasi.

. Langkah Penetapan Standar

No Aktivitas Penanggung Jawab Dokumen Terkait
1 | Menjadikan visi misi UPS Rektor Statuta Universitas
Tegal sebagaii titik tolak dan tujuan Kepala LPMU Renstra Universitas
terakhir, mulai dari merancang Kepala LP3 Renstra Fakultas
hingga menetapkan standar Dekan Renstra Program
Ka Prodi Studi
Tim Adhoc
2 | Menjabarkan Isi Pembelajaran |« WR| Formulir
dijabarkan sesuai dengan visi dan |, Kepala LPMU Daftar Hadir
misi serta sudah berorientasi ke |, Kepala LP3
masa depan yaitu selaras dengan . Dekan
perkembangan litersi sains dan . Ka Prodi
teknologi, semangat nilai Pancasila _
dengan mendorong terwujudnya | ° Tim Adhoc
keadilan dan kesejahteraan sosial;
3 | Mengumpulkan dan pelajari isi WR | Formulir
semua  peraturan  perundang- Kepala LPMU Daftar Hadir
undangan yang relevan dengan Kepala LP3
aspek kegiatan yang hendak Dekan
dlpuatkan sftandar Ka Prodi
Isi Pembelajaran; )
Tim Adhoc
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4 | Mencatat apa yang menjadi norma Dekan Formulir
hukum atau syarat yang tercantum Kepala Program Studi
dalam peraturan perundang- Tim Adhoc
undangan yang wajib dipenuhi;

5 | Melaksanakan studi pelacakan Dekan Formulir
atau surveytentang aspek yang Kepala Program Studi
akan dibuatkan standarnya Tim Adhoc
terhadap stakeholder;

6 | Melakukan studi pelacakan atau Kepala Program Studi Formulir
survey tentang standar Isi LP3
Pembelajaran terhadap pemangku Tim Adhoc
kepentingan internal dan eksternal,

7 | Melakukan analisis hasil dari Kepala LP3 Formulir
langkah 3 hingga 6 dengan Dekan
mengujinya terhadap visi dan misi; Kepala Program Studi

Tim Adhoc

8 | Merumuskan draf standar Isi Dekan Formulir
Pembelajaran dengan komponen, Kepala Program Studi Internal Record
Audience, Behaviour, Tim Adhoc
Competence, Degree (ABCD);

9 | Melakukan uji publik atau Rektor Instruksi Kerja
sosialisasi draf standar Isi Kepala LP3 Formulir
Pembelajaran dengan mengundang Tim Adhoc Dokumen Standar Isi
pemangku kepentingan internal Dekan Pembelajaran
dan/atau eksternal untuk Ka Prodi
mendapatkan saran;

10 | Rumuskan kembali pernyataan Dekan Formulir
standarlsi Pembelajaran dengan Kepala Program Studi Internal Record
memperhatikan hasil no. 9; Dosen

11 | Lakukan pengeditan dan verifikasi WR | Berita Acara
pernyataan standar Isi Tim Adhoc Dokumen Hasil
Pembelajaran untuk memastikan Kepala LPMU Daftar Hadir
tidak ada kesalahan gramatikal atau
kesalahan penulisan;

12 | Sahkan dan berlakukan standar Isi | - Rektor Dokumen Penetapan

Pembelajaran melalui penetapan
dalam bentuk keputusan.

Standar Kompetensi
SK Penetapan

11
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I. Tujuan Manual Pelaksanaan Standar

Untuk melaksanakan standar/memenuhi Standar Isi Pembelajaran.

Il. Luas Lingkup Pelaksanaan Standar
Manual ini berlaku :

1. Ketika standar Isi Pembelajaranharus dilaksanakan dalam kegiatan
penyelenggaraan pendidikan oleh setiap unit diaras UPS Tegal;

2. Untuk semua Standar Isi Pembelajaran;

3. Dilaksanakan setiap tahun.

. Langkah Pelaksanaan Standar

No Aktivitas Penanggung Dokumen Terkait
Jawab
1 | Menyiapkan dan membuat| ¢ LPMU « Formulir
dokumen tertulis e LP3 Pengecekan
kesiapan
3 | Mendistribusikan dokumen e LPMU « Formulir Capaian
Standar Isi Pembelajaran dan e BAU « SOP,
formulir terkait « instruksi kerja,
Dokumen
Standar Isi
Pembelajaran

12



Melaksanakan Standar Isi Rektor .

Pembelajaran pada setiap

Pimpinan Units

units diaras UPS Tegal Seluruh civitas

akademika

Dokumentasi Melaksanakan Kepala LPMU « Formulir Capaian

Standar Isi Pembelajaran pada Pimpinan Units . SOP

setiap units diaras UPS Tegal

Pelaporan pelaksanakan e Kepala LPMU « Dokumen
Standar Isi Pembelajaran pada | « Pimpinan Units Pelaksanaan
setiap units diaras UPS Tegal . Berita acara
ke pimpinan units penyerahan

13
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Tujuan Manual Evaluasi Standar
Untuk mengevaluasi pelaksanaan standar Isi Pembelajaran

sehingga  standar dapat tercapai / terpenuhi.

. Luas Lingkup Evaluasi Standar

Manual ini berlaku :
1. Ketika pelaksanaan isi Standar Isi Pembelajaran memerlukan
evaluasi, secara rutin dan terusmenerus;

2. Untuk semua Standar Isi Pembelajaran

Langkah Evaluasi Standar

No Aktivitas Penanggung Dokumen Terkait
Jawab
1 | Pembentukan tim - Rektor - Surat Tugas

monitoring dan evaluasi
pelaksanaan standar Isi

Pembelajaran;

2 | Penugasan Tim Auditor - Rektor - Surat Tugas
3 | Penyiapan administrasi . LPMU . Jadwal,
untuk kegiatan monitoring « Auditor « SK Auditor,
dan evaluasi « Pemimpin Units | « Dokumen Standar Isi
di Pembelajaran,

« Hasil Pelaksanaan
Standar,
« Formulir Monotoring

dan Evaluasi

4 | Pelaksanaan monitoring - Auditor  Berita monitoring

14



dan evaluasi Standar Isi

Pembelajaran,

evaluasi acara
Hasil M & E

Pelaporan temuan hasil
monitoring dan evaluasi
pelaksanaan Standar Isi

Pembelajaran,

Auditor

Berita monitoring
evaluasi acara
Hasil M & E

Laporan monitoring dan
evaluasi pelaksanaan
standar Standar Isi

Pembelajaran,

Kepala Badan
Penjaminan
Mutu

Laporan monitoringdan

evaluasi pelaksanaan
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I. Tujuan Manual Pengendalian Standar

Untuk mengendalikan pelaksanaan Standar Isi Pembelajaransehingga isi

standar dapat tercapai/terpenuhi.

Il. Luas Lingkup Pengendalian Standar

Manual ini berlaku :

Ketika pelaksanaan standar dan isi standar memerlukan

pemantauan atau pengawasan, pengecekan atau pemeriksaan, dan

evaluasi secara rutin dan terus menerus;

Untuk semua Standar Isi Pembelajaran.

. Langkah Pengendalian Standar

No Aktivitas Penanggung Dokumen
Jawab Terkait

1 | Pembentukan tim - Rektor - Surat Tugas
Pengendaliaan dan evaluasi
Standar Isi Pembelajaran;

2 | Pelaksanaan pengendalian e Formulir
terhadap hasil monitoring dan e LPMU Pengawasan
evaluasi Standar Isi e Laporan
Pembelajaran; monitoring dan

evaluasi
pelaksanaan

3 | Pelaksanaan rapat Tinjauan e Rektor « Dokumen Hasil
Manajemen; e Kepala LPMU Pengendaliaan

e Pimpinan Unit |+ Berita acara
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penyerahan
. Daftar Hadir

Penyusunan program kegiatan e Rektor « Dokumen Hasil
terkait Standar Isi Pembelajaran | « Kepala LPMU Pengendaliaan
. Daftar Hadir
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Tujuan Manual Peningkatan Standar

Untuk secara berkelanjutan meningkatkan

berakhirnya siklus masing-masing standar.

Luas Lingkup Peningkatan Standar

Manual ini berlaku :

mutu setiap standar setiap

1. Ketika pelaksanaan isi setiap Standar Isi Pembelajarandalam satu

siklus berakhir, dankemudian standar Proses pembelajaran

ditingkatkan mutunya setiap tahun

2. Untuk semua Standar Isi Pembelajaran

Langkah Peningkatan Standar

No Aktivitas Penanggung Dokumen Terkait
Jawab

1 | Pembentukan tim adhok e Rektor - Surat Tugas
Pengkajian dan
Peningkatan Standar Isi
Pembelajaran

2 | Pelaksanaan evaluasi hasil e Tim adhock « Dokumen Hasil
pengendaliaan Standar Isi Pengendaliaan
Pembelajaran . Daftar Hadir

3 | Uji Publik hasil peningkatan e Tim adhock .
Standar Isi Pembelajaran e Dekan Ka Prodi

e LP3

4 | Pelaksanaan rapat tinjauan e Rektor « Dokumen Hasil

manajemen; e Senat Peningkatan
Universitas Standar Isi
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e Kepala LPMU
e WRI

Pimpinan Units

Pembelajaran
Daftar Hadir

Pengajuan perubahan isi

WR |

Dokumen Hasil

Standar Isi Pembelajaran; e Kepala LPMU Peningkatan
Standar
Penerimaan
Mahasiswa Baru
Pengesahan Perubahan e Rektor Dokumen Hasil
Dokumen Standar Isi e Senat Peningkatan
Pembelajaran Universitas Standar Isi
o Kepala LPMU Pembelajaran
e« WRI Berita Acara
« Tim Adhoc Daftar Hadir
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